REFERAT Aldreradet d. 15-03-2019

Meadedato Fredag d. 15. marts 2019 kl. 09:00

Meodested Brande administrationsbygning - Gastekantinen
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Punkt 1: Aldreradets budget 2019

00.30.00-S00-1-18
Beslutning

Taget til efterretning.

Behandlingsforleb

Zldreradet 15. marts 2019

Tidligere udvalgsbeslutninger

Indstilling

Formanden indstiller, at

e orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

Aldrerddets samlede budget for 2019 er pa 99.000,00 kr.

Zldreradet har pr. 27. februar 2019 haft felgende udgifter:

Dizter og kerselsgodtgerelse: 2.154,32 kr.
Kurser/temadage/meder: 672,00 kr.

Gaver: 0 kr.

Studiedag: 0 kr.

Varekeb: 392,00 kr.

Kontingent: 5.336,00 kr.
Aldreradsvalg(moms): 0 kr.

Tilskud til FNs internationale aeldredag: 0 kr.
Tabt arbejdsfortjeneste: 0 kr.

I alt: 8.554,32 kr.

Som alle r4d og navn, har Aldrerddet ikke overforselsadgang mellem arene.

Budgetmeassige konsekvenser

Ingen.



Punkt 2: Dialogmede med frivillige seldreorganisationer april maned 2019
27.69.40-G01-8-18
Beslutning

Madet den 24. april 2019 holdes i salen pd Grenneparken.

Programmet er som folger:

- Velkomst og praesentationsrunde

- Lederen forteller om Grenneparkens friplejehjem

- Fremtidstestamente ved Marianne Merring

- Aldreradsaktiviteter indtil dato

- Alf og Hans Jorgen forteeller om hvordan det er at vaere ny i ZAldrerédet.

- Evt. gode ideer til £Aldreradet

Programmet til 1. oktober 2019 er godkendt til videre bearbejdelse.

Behandlingsforleb

Zldreradet 15. marts 2019

Tidligere udvalgsbeslutninger

Indstilling

Formanden indstiller, at

o /ldreradet drefter indhold til dialogmedet i april.

Sagsfremstilling

Zldreradet besluttede pa deres mede den 8. juni 2018, at der planleegges to faste arlige dialogmeder med andre
@ldreorganisationer.

Det ene mode i april méned og det andet mede forst i oktober méaned.

Magdernes indhold planlegges ud fra et tema ZAldrerddet ensker fokus pé, og med god plads til dialog.

Det forste mede i 2019 aftholdes den 24. april fra kl. 14.00-16.00.



Aldreradet besluttede pa deres made den 22. februar 2019, at der nedsattes en arbejdsgruppe, der skal planlaegge
dialogmedet.

Arbejdsgruppen bestér af:

Tove Jensen, Alf Jessen, Hans Jorgen Jensen, Kamma Ebsen og Birgit Worm

Emnet er: Sundhedsaftale / det nere sundhedsvasen.

Budgetmeassige konsekvenser

Ingen.



Punkt 3: Dreftelse af emner til Sundheds- og Omsorgsudvalgets mede med
/Fldreradet den 2. maj 2019

27.69.40-G01-5-18
Beslutning

Aldreradet vil gerne drofte folgende emner:

- "Du finder losninger sammen med os" fra Byradets vision

- Hvordan kan vi bruge hinandens ressourcer til gavn for kommunen

Behandlingsforleb

Zldreradet 15. marts 2019

Tidligere udvalgsbeslutninger

Indstilling

Pa tveers-direkteren indstiller, at

o /ldreradet drefter hvilke emner de ensker, at drefte med Sundheds- og Omsorgsudvalget pa det arlige mede.

Sagsfremstilling

Hvert &r atholdes et made med Sundheds- og Omsorgsudvalget, hvor forskellige emner kan dreftes.

Zldreradet inviteres til at deltage i Sundheds- og Omsorgsudvalgets mede den 2. maj 2019.

Nearmere tidspunkt vil fremga af invitationen.

Aldreradet opfordres til at drafte, hvilke emner de gnsker pa dagsordenen.

Budgetmeessige konsekvenser

Ingen.



Punkt 4: Hering vedr. Afskaffelse af arlig brugertilfredshedsundersogelse pa
madservice

27.36.24-A00-2-18
Beslutning

Aldreradet anbefaler, at brugerundersogelsen laegges over til Visitations- og Myndighedsafdelingen.
Der skal kun vare ét smagspanel, bestaende af medarbejdere, Aldreradsmedlemmer og eventuelle brugere.

Jf. tidligere heringssvar fra Aldreradet, skal det ikke vare bestemt pa forhdnd hvad der bliver smagt pa. Det skal vere
muligt for smagspanelet, selv at veelge maden ud.

Behandlingsforleb

Zldreradet 15. marts 2019

Tidligere udvalgsbeslutninger

Indstilling

P4 tveers-direktoren indstiller, at

o Aldreradet afgiver heringssvar til Sundheds- og Omsorgsudvalgets made den 28. januar 2019 vedr. nedenstdende
indstillinger:
o den arlige brugertilfredshedsundersegelse af madservice til hjemmeboende borgere afskaffes
o Madjyden fortsat arbejder med udvikling via smagspanel
o Madjyden nedsetter et brugerpanel/medarbejderpanel med henblik pa kvalitets- og idéudvikling.

Sagsfremstilling
Baggrund

Madjyden har siden 2012 gennemfeort en arlig brugertilfredshedsundersegelse af madservice, hvor 100 modtagere af
madservice har modtaget er spergeskema. Svarprocenten har varet over 80 % , hvert ar. Tilfredsheden har veret
nogenlunde stabil gennem flere ar. 1 2018 var 71 % tilfredse og 1 % ikke tilfredse, 22 % svarede bade og 6 % havde ikke
besvaret spergsmalet. Madjyden arbejder labende med de indsatsomrader, som de arlige undersggelser peger pé, herunder
f.eks. kartofler, grentsager og menusammensatning.

Gennemforelse af tilfredshedsundersegelse er en del af den kontrakt, som Madjydens opgaver tager udgangspunkt og
hvor det fremgér, at:

¢ ”Der gennemfores en brugerundersogelse pa grundlag af politiske beslutninger, resultaterne offentliggares.
o Arligt skal mindst 50 brugere have tilkendegivet deres mening om ydelsen via stikpreveundersegelser, som
gennemfores af leveranderen, stikproveundersggelsen indsendes til Visitations- og Myndighedsafdelingen”

Afskaffelse af &rlig brugertilfredshedsundersogelse



Ifolge Servicelovens § 151 skal Ikast-Brande kommune fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter § 83 (personlig
pleje, praktisk hjelp samt madservice) lases 1 overensstemmelse med Byradets beslutninger.

Byrédet har vedtaget en tilsynspolitik, hvoraf det blandt andet fremgér, at der:
1) En gang érligt foretages en stikpravekontrol, hvor Visitations- og Myndighedsafdelingen ringer til 5 % af den enkelte
leveranders borgere (dog altid mindst 2 borgere fra hver leverander), og stiller en raekke spergsmal til borgerens oplevelse

af den tildelte (visiterede) og leverede hjelp. Spergsmalene stilles ud fra et fast spergeskema. Der foretages en statistik
bearbejdning af data.

2) En gang érligt foretages en stikpravekontrol, hvor der tilfeldigt udvelges 5 % af den enkelte leveranders borgere (dog
altid mindst 2 borgere fra hver leverander). En visitator aflaegger disse borgere et besgg, med henblik pa at foretage en
vurdering af den oplevede og den leverede hjelp. Dette sker dels gennem samtale med den enkelte borger/dennes
parerende og dels ved en objektiv vurdering af situationen i det enkelte hjem.

Idet madservice indgér i dette tilsyn, anbefaler administrationen, at leveranderer af madservice ikke derudover ogsé
gennemforer brugertilfredshedsundersagelse.

Administrationen anbefaler desuden, at

¢ Madjyden fortsat arbejder med udvikling via smagspanel/kostudvalg med medlemmer fra £ldreradet.
¢ Madjyden nedsetter et brugerpanel/medarbejderpanel med henblik pa kvalitets- og idéudvikling

Budgetmeessige konsekvenser

Ingen.



Punkt 5: Arsberetning 2018 - Dialogbaseret aftalestyring - Aldreomradet

00.15.00-A00-5-18
Beslutning

Taget til efterretning.
Behandlingsforleb

Aldreradet 15. marts 2019
Tidligere udvalgsbeslutninger

Indstilling

Pa tvaers-direkteren indstiller, at

¢ orienteringen om arsberetningen for 2018 for a&ldreomrédet, treningsomradet,
kekkenomradet og Visitations- og Myndighedsomradet tages til efterretning.

Sagsfremstilling
Sundheds- og Omsorgsudvalget har en dialogmedeform vedr. den dialogbaserede aftalestyring, der indebeerer, at der i

ulige ar i februar afleveres beretning for de to forgangne ar. I 2019 gives dog kun beretning fra 2018, da det er en
overgangsperiode. Neste beretning vil vaere i 2021 for aftalen 2019-2020.

I vedlagte arsberetning fremgar:

¢ politikomrade, visioner og malsatninger, hvor der er lavet aftaler 1 2018
 iparentes efter overskriften pa aftalen, hvilke omrader aftalerne geelder for aftalernes formulering
¢ beretning for 2018 samt mélopfyldelse i forhold til de visioner og malsatninger, aftalen henviser til.

Beretningen viser, at der er arbejdet med alle aftalerne, og hvad status er for indfrielse af de enkelte aftaler. Beretningen
viser desuden, hvilke indsatser der fortsetter 1 2019-2020.

Budgetmzessige konsekvenser



Ingen.

Bilag

Beretning 2018 dialogbaseret aftalestyring - Aldre



Punkt 6: Orientering til Eldreradet

27.69.40-G01-7-18
Formanden

Aldrerddets studiedag 2019
Aldrerddets studiedag atholdes den 19. juni 2019. Der er aftalt beseg pa Center for sundhed i Holstebro kl. 13.30.

Fra Regionen vil naestformanden for udvalg vedr. naeresundhedstilbud, Rasmus Foged deltage, og formentlig
sygeplejefaglig direktor Ida Gatke.

Fra Holstebro Kommune vil et medlem fra Sundhedsudvalget eller Sundhedschef Jens Bejer Damgaard deltage.
Sundheds- og Omsorgsudvalget fra Ikast-Brande Kommune er inviteret til at deltage i besaget.

Der vil til nestkommende made dagsordensettes et punkt, hvor Aldreradet kan drofte studiedagens evrige indhold.

Danske £Aldrerads haderspris

Danske Zldrerad uddeler hvert &r den érlige haederspris til en person, organisation eller forening, der har synliggjort, at
@ldre har ressourcer til brug for lokalsamfundet, lokalt eller nationalt, har fremmet brugerinddragelsen lokalt eller
nationalt eller har fremmet tanken om aldrerad lokalt eller i forhold til lovgivningen. Det er de lokale aldrerad, der
indstiller kandidater, og bestyrelsen i Danske ZAldrerdd udnaevner prismodtageren.

Indstillingen fra Ikast-Brande Kommunes ZAldrerad er vedhaftet.

Sundheds- og Omsorgsudvalgets mader

Droftelse af punkter fra den abne dagsorden.

Aktivitetsliste - kommende sager

Aktivitetsliste vedlagges som bilag.

Ovrige udvalgsmedlemmer

Direktor

Orientering om fremtidig plejeboligplan

Pé tvers-direktar Karen Heebgll deltager kl. 9.00 og giver en orientering.

Temaer til dialogmeder pa Psykiatri- og Handicapomradet samt ZAldreomradet 2019

Sundheds- og Omsorgsudvalget besluttede pa deres mede den 28. februar 2019, at £Aldrerddet og Handicapradet i ulige ar
kan foresld emner til dialogmederne, forste gang 1 2019.



Der vil til neestkommende mede dagsordensettes et punkt hvor ZAldreradet kan drofte emner til dialogmedet den 28. maj
2019 kl. 15.30-18.30.

Bilag
Danske Aldrerads haederspris

Zldreradets aktivitetsliste 2019



Punkt 7: Udmelding til pressen

27.69.40-G01-7-18
Beslutning

Ingen udmelding.

Behandlingsforleb

Zldreradet 15. marts 2019

Tidligere udvalgsbeslutninger

Indstilling

Formanden indstiller, at

e punktet droftes.

Sagsfremstilling

Pressemeddelelsen der blev udsendt efter medet den 22. februar 2019, er vedhaeftet som bilag.

Budgetmzessige konsekvenser
Ingen.
Bilag

Pressemeddelelse 22-02-19
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